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é¢Como registrarse e ingresar en el
INFOMEX CHIHUAHUA?

Registro

Ingreso

¢Como hacer una solicitud?

Solicitud de Informacion

¢Como recibir la respuesta y otras
notificaciones?

Seguimiento de Solicitudes

¢Como presentar una Solicitud de
Aclaracion o un Recurso de Revision?

Solicitud de Aclaracion

Recurso de Revision
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Registrarse en INFOMEX
CHIHUAHUA es rapido,
sencillo y seguro. Debes
llenar, al menos, los
campos obligatorios
marcados con (*).

En los datos de registro
puedes utilizar  tu
nombre o un
pseuddénimo.

Conserva tu usuario vy
contrasefia, pues soélo
con ellos podras
ingresar a INFOMEX
CHIHUAHUA.}

Menu

®

Ingreso

®

hitaip

INFOMEX
CHIHUAHUA

Médulo de registro

El registro de sus datos se realiza una sola vez y posteriormente podra entrar al sistema usando su nombre de usuario y contrasena.

Usar y dar el nombre con el que te identificas s tu derecho. Sin embargo, para un recurso jurisdiccional o judicial posterior al que decidas acudir
{por ejemplo, el amparo o una denuncia), pero distinto a ejercer tu derecho a la informacidn ante un sujeto obligado, es probable que sea
necesario que demuestres tu identidad para defender tus derechos.

Datos personales

* Personalidad Juridica: | Fisica [ll

* Nombre:
Primer Apellido:
Segundo Apellido:

Fecha de Nacimiento: |

Domicilio
Pais:

Cédigo Postal:
Estado:
Municipio:
Colonia:

Calla:

Num. ext:

Los campos marc

EE

[México [s] a
] &2 Bisqueda por codigo postal

[Selecciene un Estado [»]
| 0
| o
| |
I i U

ados con (*) =on obligatorios

Datos para entrar al sistema

L ]

El nombre puede tener letras (a-z), nimeros [0-2), guiones y punto (.}

[ 1

Minime seis caracteres [distingue entre mindsculas y maydsculas),

[ 1

Minime seis caracteres [distingue entre mindsculas y maydsculas)

* Mombre de Usuario:

* Contraseiia:

maximo 12 caracteres.

* Re-escriba su contraseiia:

* Pregunta Secreta: |( Seleccione una pregunta ) [1]
* Respuesta Secreta: | |

Su pregunta y respussta secreta serdn utilizadas para que pusda

recuperar su contrasefia en caso de olvido o extravie.

Datos para contacto
Teléfono con cadigo de drea:

Fax con cadigo de drea:

Correo Electrdnico:

Aceptar Cancelar |
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¢Qué deseas preguntar?
Tipo de Solicitud: Se refiere al

tipo de informacidén
requerida. Puede ser de
informacion publica o
referente a tus datos
personales.

éCudl es tu pregunta?: Aqui
se sefala qué informacion se
desea obtener. Sé claro vy si
requieres mas espacio, usa el
recuadro inferior o el botdn
para adjuntar archivos.

Solicitud de informacion

® ®

éQué deseas preguntar? éCémo contactarnos contigo? iCoémo deseas recibir la respuesta?
En caso de requerir informacion diferente, deberas realizar una nueva solicitud por cada tipo de informacian.

* Tipo de Solicitud:
Informacidn Pablica (%]

Ichitaip

INFOMEX
CHIHUAHUA

Datos generales

* éCudl as tu pregunta?:
(Descripcion clara de la solicitud de
informacidn)

MO INCLUIR DATOS PERSONALES

Proporciona datos adicionales, para
facilitar la localizacién de la
informacion:

MO INCLUIR DATOS PERSOMALES

Tipos de archivos vilidos [.bxt;.doc;.xls:.pdf: zip: dooe.xlex: )

&A quién le quieres preguntar?:
* Ente publico:
* Sujeto obligada:

* Unidad de informacian:

5i los campos anteriores son insuficientes para describir tu solicitud, puedes incluir mas detalles en un archivo.
{ Seleccionar ) [v]
[v]
[v]
Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Ente publico: Selecciona si diriges la solicitud a un municipio, a un érgano del gobierno del estado, a un

partido politico, etc.

Sujeto Obligado: Especifica la dependencia, segun el ente publico seleccionado.
Unidad de Informacion: Indica a qué area dirigiras tu solicitud.
Todos los datos marcados con (*) son obligatorios.

Menu
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¢Como contactarnos contigo?

Debes seleccionar la forma en
que se te notificard la
respuesta a tu solicitud.

Te recomendamos la opcién
“Por medios electronicos a
través de Infomex”, pues
recibes las notificaciones en
este mismo sistema.

Solicitud de informacion

®

¢ljue deseas preguntar?

cLomo contactarnos contigo !

®

* Forma en la que desess que e te notifique la resolucidn

Personalmente o a traveés de

representante

Pormedios electrinicos a través de

Infomesx

Porcorres registrado con acusede

recibo

* Pais:
Codigo Postalk
* Estado:
*Muni:ipiu:

* Colonis

* Calles

* Num, ext

clomo deseas recibir la respuesta ?

&m
S
-
v
2

CHWUBAMEX
CHIHUAHUA

Llatos generales

En el domicilio de la Unidad de infarmacidn del Sujeto

Obligado - 5in costo
|:| Sin costo

Sin costo
México
L

[ Busqueda percadige postal

Seleccione un Estado

Num.ink

Los campos marcados con (¥)son obligatorios

Continuar.

Si seleccionas la opcion “Por correo registrado con acuse de recibo” deberas incluir los datos del

domicilio en el cual deseas recibir las notificaciones.

Menu

Los datos marcados con (*) son obligatorios.
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@ @ CHIHUAHUA

éQué deseas preguntar? T iComo contactarnos contigo? T éComo deseas recibir la respuesta? '8 Datos generales . écomo desea recibir Ia
Medios: g Con costo -~ Sin Costo rESpUESta?

Modalidad en la que prefieres se te otorgue acceso a la informacian, de estar disponible en dicho medio: Debes elegir el mediO (0]

O consulta directa (En la Unidad de Informacion del Sujeto Obligado) - Sin costo fO rmato en el Cual deseas

® Consulta por medio electronico - Sin costo

recibir la informacidon, sea
documental o electrénico.

-Si deseas recibir la informacién
a través de Infomex debes
seleccionar la opcidon “Consulta
por medio electronico — Sin

costo”.
-Si deseas otro formato debes
En caso de que la informacidn solicitada sea piblica y este disponible para entrega por internet en INFOMEX, para aCUd i r d Ia U nidad de

consulta directa o se proporcione en forma verbal, serd GRATUITA.

Informacion o sefialar domicilio
Coninuar..  para envio.
Los campos marcadaos con (*) son abligatorios.
Datos Generales
Esta ultima seccidn contiene tus datos de usuario, informacion de uso estadistico y el
recuadro en el cual hacer clic para enviar la solicitud.

Menu Cerrar
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Solicitudes de Informacion

Después de realizar una solicitud debes estar pendiente Muewva Solicitud de Informacidn
de la respuesta y de cualquier otra notificacién que se te Solicitudes de Aclaracidn
envie.

Muewva solicitud

Recursos de Revision
Para ello debes entrar a la seccion “Seguimiento de

. Muewva solicitud
Solicitudes”.

Seguimiento

Si tu solicitud no fue clara, la Unidad de Informacién Seguimiento de Solicitudes
podrd pedirte que la aclares en un plazo maximo de 5 Mis catos
dias habiles. Actualizar mis datos

E’ﬁ Cerrarsesion
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Seguimiento de Solicitudes

INFOMEX

@ @ CHIHUAHUA

A7 Paso 1. Buscar mis solicitudes

Para ver tus solicitudes da clic en el botdn de buscar
(Puedes utilizar los criterios de bidsqueda para filtrar tus solicitudes).

Tipo de Solicitud: --Seleccione una opcién-- v| O Todas O Terminadas (% Pendientes
Estado:
Folio de la solicitud: - -~
to o a selie | --Seleccione una opcidn-- v
MWombre del solicitante: | Tipo de Recepcidn: --Seleccione una opcidn-- w

Texto de la solicitud: Texto de la respuesta:

100 caracteres disponibles. 100 caracteres disponibles.

Fecha de: --Seleccione una opcion-- V| del=| al: |

Buscar I Limpiar I

En el asistente de busqueda podras utilizar cualquiera de los criterios para ubicar una o mas
solicitudes.

Te recomendamos seleccionar la opcién “Todas”.

Menu Cerrar
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Recepcidn : Fecha Inicio Fecha ; Fecha
Folio Paso de la M Sujeto Obligado Oficial del Amarillo del e Caducidad del
— Solicitud del Paso e —
Solicitud ————— Paso Paso — Paso
Unidad de
Informacion del
Capturar Informacign Ln=Htuto 10/01/2007 12/01/2007 17/01/2007
. E 000062007 respuesta l:errninalEIECtrEI‘|ICEl Publica Chihuzhuense para 00:00 00:00 00:00

la Transparencia y
Acceso a la
Informacidon Publica

Resultados de la busqueda:

Indicador de color:

Verde: La solicitud no ha rebasado el 60% del tiempo destinado para su atencion.
La solicitud esta entre el 60% y el 80% del tiempo para su atencion.

Rojo: La solicitud rebaso el 80% del tiempo destinado para su atencidn.

Folio: Formado por 9 digitos, los ultimos 4 representan el afio en que fue interpuesta. Si este
numero esta subrayado, al dar clic sobre él, se desplegara el historial de pasos que ha tenido esta
solicitud.

Paso: Si la frase de este rubro esta subrayada, indica que ese paso estda pendiente de ser
completado, por lo cual se debe dar clic sobre él y realizar lo que se indique en la plantilla que se
despliegue.
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Podras presentar una Solicitud de Aclaracidn (SA) si no respondieron a tu solicitud original, o bien, si la
informacidn entregada no es clara, oportuna, veraz o suficiente, o si estas inconforme con el costo o
formato en que te la entregaron.

Datos de la solicitud

Facha en gua sa presentd la solicitud 23/09/2008 01:06:18 pm. Tlenes 10 dlas hablles’
?::::::j:j?-ic"nﬂﬁré'=|aS“|icitu”=J'-'claraci"'n pOSterlores a aquel en que
@ Unidad de Informacidn del Partido Nueva Alianza reCIbISte |a InfOI"maCIOI’] 0 al
vencimiento del plazo para su
Datos del recurrente éComo contactarnos contigo? Documentos anexos Impugnacidn entrega_ La SA dEbe ser
) o @icitante (Personz fisica) [l representants lzgal resuelta en un pIaZO méleO
Tipo de peticionario -
Ellpresa o persona moral * Nombre de 10 dI,aS héblles
* primer apellido
* Nombre ciudadano Segundo apellido
* Primer Apellido _ 3 _ Si optaste por interponer un
Segundo Apellido EI’|I':EIQIJdl:_'rl:ﬁll!ﬂrlﬁlﬁulltllud purml:d!u.dr_-un representante legal, serd .,
obligatorio proporcionar datos del solicitante. Recurso de ReVISIOn’ ya no
©) Femenina 7
Sexo _ podras presentar una
I2) Masculing . . .7
e Bl Solicitud de Aclaracién.
Continuar.

Los campos marcados con (¥)son obligatorios
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El Recurso de Revision (RR) puede formularse cuando no se recibe respuesta; cuando la autoridad indica
gue no cuenta con la informacion solicitada; cuando la informacién es reservada o confidencial; cuando
la informacidon no sea clara, oportuna, veraz o suficiente; cuando no se realicen las modificaciones
solicitadas a los datos personales; o bien, que la Solicitud de Aclaracidon presentada no sea atendida.

Si después de la Solicitud de

Datos de la solicitud

E;:;;g;gg;:eEepresentélascli:itud 23/09/2008 01:06:18 pm. |nf0rmaCién inteerSiSte una
. . . Solicitud de Aclaracion, el RR
nstancia que conocerd del Recurso de Revisidn
@idad de Informacién del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica puede formU|arse en Contra
Datos del recurrente éComo contactarnos contigo? Documentos anexos Impugnacidn Informe justificado de Ia respuesta a esta
_ . i S‘:Ii:itante(PerEcna fisica) ultima.
ipo de peticienario -
Elpresa o persona moral *MNombre
* primer apellide . , A
= Nombre ciudadano Sequnda apellida Tienes 15 dias habiles,
* Primer&pellide .
Segqundo _-__FI:=|“:c En caso de realizar la solicitud por medio de un representante legal, serd posterlores a Ia respuesta de
o= A ohligatorio proporcionar detos del solicitante, L. .
. © Famenine la solicitud, para interponer
h ) masedline " el RR. El Consejo General del
Fecha de Macimiento H

Ichitaip resolvera en un
plazo de 30 dias habiles.

Continuar..

Los campes marcados con (*)son obligatorios

Menu Cerrar



